
 

 

 

 

 منظمة نسمة أمل الإنسانية

          OrganizationNasmet Amal     

 

 غير ربحية تعنى نسانية غير حكومية منظمة ا

 .بالشأن العام وتعمل مع الأشخاص من ذوي الإعاقة
 

  تنشط في مجال دمج وتمكين ذوي الاحتياجات الخاصة

وتنشط في ( واجتماعياً واقتصادياً وعلمياً صحياً ونفسياً )

 .التماسك المجتمعي
 

  

  الرؤية: 
  الوصول إلى مجتمع يندمج فيه ذوو الاحتياجات الخاصة

مع الأسوياء ويمارسون حقوقهم انطلاقاً من مبدأ 

صحياً، )المساواة والإنسانية كأفراد فاعلين ومتمكنين 

التمييز وبغض  دون( نفسياً، اجتماعياً، اقتصادياً، علمياً 

 .النظر عن العرق والدين والانتماء السياسي
  والوصول إلى مجتمع مدني في الرقة ينعم بالسلام

والاستقرار والتماسك متعايشاً مع المجتمعات الأخرى 

والسمو به إلى أعلى درجات الرقي والتحضر الفكري 

والاجتماعي واحترام جميع فئاته دون التمييز كفئة لها 



قوقها وقدراتها والعمل على تعزيزها ولاسيما مكانتها وح

 . المرأة والشباب
  الرسالة: 
  على دمج وتمكين  المجتمع والعملالمساهمة في تنمية

ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع وتنميتهم وتأهيلهم 

وتمكينهم اجتماعياً وعلمياً وصحياً ونفسياً واقتصادياً 

ة والعمل على والمساهمة في تطوير الحياة الاجتماعي

التماسك المجتمعي والارتقاء بواقع المرأة ومشاركتها 

في جميع مجالات الحياة ودعم وحماية واقع الطفولة من 

 .الاستغلال والحرمان بكافة أشكاله
 

  تاريخ تأسيس المنظمة

  حصلت المنظمة على اذن بالعمل في تاريخ

24\8\2021 

 وحازت على رخصة العمل بالشؤون الإنسانية في 

وتستمر صلاحية هذه الرخصة  2021\11\2تاريخ 

  2022\5\2تاريخ حتى 

  ثم حصلت المنظمة على تجديد الرخصة في

  2024\5\14ولغاية  2023\5\14تاريخ



       

 

 

 

 

 عملت المنظمة عبر عدة برامج

  العلاج الفيزيائي-1



 

 الدعم النفسي-2

 

 التعليم-3



 

 التوعية-4

 

 المجتمعيةالمشاركة -5



 

 

 مبادرة قادرون-6

 
 

 معاينات مجانية-7

 

 



  تعمل المنظمة في عدة مجالات وتختص بالأشخاص

 ذوي الاعاقة 

 من خلال عدة برامج 

  

  برنامج العلاج الفيزيائي

 

يهتم العلاج الطبيعي باستعادة أو تحسين قدرات الفرد 

الجسدية، وهو مناسب لجميع المرضى من الأطفال حتى 

كبار السن، عندما تصبح وظائفهم الحركية مهددة نتيجة لتقدم 

 عمر أو الإصابات أو الأمراضال

 

تنتشر في مدينة الرقة مئات الحالات من ذوي الاعاقة التي 

عن أما ولادية أو مكتسبة أو ناتجة  الإصابةتتنوع بحسب 

الحربية ومخلفات الحرب التي استمرت لأكثر  الإصابات

 عاما١٢من

 

المنظمة خدمة العلاج الفيزيائي المجاني داخل مقرها تقدم 

 ضمن مدينة الرقة

 

بحيث يتم استقبال الحالات من خلال تقييم طبي من قبل 

  مختصينأطباء 



ويتم بعدها تقييم المختص بالعلاج للحالة ووضعها ضمن 

 جدول دوام بأيام معينة وخطة عمل مركزة 

 

قيلة السحائية الدماغي وال )الضمورتتنوع الحالات بين 

والشلل النصفي والشلل الرباعي والخذل الشقي والاصابات 

العصبية والمفصلية والتحددات الحركية والاصابات الحربية 

والكثير الكثير من الحالات التي يعتبر العلاج الفيزيائي خط 

 العلاج الأول لها بالمحافظة على الجسم

 

 فيزيائيينكوادر المركز يضم المركز معالجين  

مختصين ومجازين من قبل وزارة الصحة وممرضين 

متابعين للحالات مع إشراف طبي كامل على جميع 

 الحالات

 وكادر إداري يراقب خطة سير الحالات

 

يتم قبول الحالات ضمن معايير قبول خاصة بالمركز ومن 

  مختلف أنحاء مدينة الرقة وفق نظام جلسات مكثفة

 

تحتوي معدات حركية يحتوي المركز على صالة حركية 
 وأجهزة بسيطة تساعد بتحسين الحركة

ئي وأجهزة أشعة فوق البنفسجية وأجهزة تنبيه كهربا
 والأمواج والكمادات



 

كما تتم متابعة الحالات بالحركات الفيزيائية والمتابعة اليدوية 

 للحالات

 

مدة العلاج حسب الحالات وتنوعها قد تصل بعض الحالات 

 عاملمدة تصل لأكثر من 

مستفيد وتم  2800بلغ عدد الحالات المستقبلة ضمن المركز 

العمل بها من تاريخ تأسيس المنظمة لهذا اليوم وتم التنسيق 

 مع لجنة الصحة ومكتب ذوي الاعاقة

 كما أطلقت المنظمة مبادرة )لكي سيدتي(

 سيدة تعاني من أمراض عصبية ونسائية ٣٠استهدفت 

السيدات والتعريف بأهمية الهدف منها تخفيف الالم عن 

 العلاج الفيزيائي

 

 مبادرة تأهيل مرضى البتور

)الاطراف العلوية والسفلية( استهدفت المبادرة عشرين 

 شخصا

 قدمت لهم خدمة العلاج الفيزيائية

الهدف منها اعادة دمجهم وتأهيلهم مجتمعيا وتقديم الرعاية 

 الطبية

 



الحركية والمحتفظة النتائج المرجوة من العلاج تحسين الحالة 

العلاج بشفاء عدد كبير  للجسم يسهمعلى الوظائف الحيوية 

 جدا من الحالات

 

  برنامج الدعم النفسي

 الدعم النفسي لذوي الاحتياجات الخاصة

 

يعُدُ تقديم الدعم النفسي لذوي الاحتياجات الخاصة من أهم  

أساليب وأدوات الدعم التي يمُكن تقديمها لهذه الفئة من 

 المجتمع.

 

ولا شك أن فئة ذوي الاحتياجات الخاصة وعائلاتهم من أكثر 

الفئات احتياجاً إلى أساليب الدعم النفسي المختلفة نظراً 

تي يمرون بها بشكل مستمر للمعوقات الجسدية والنفسية ال

 يومياً. 

 

ويزداد احتياج النازحين واللاجئين من ذوي الهمم بشكل 

خاص إلى الدعم النفسي، وذلك بسبب التحديات المعيشية 

 الصعبة في تلك المجتمعات.

 



حيث يستوطن معظمهم الخيم غير المزودة بأبسط 

الاحتياجات، إلى جانب افتقارهم إلى المواد الأساسية 

 والخدمات الصحية والمرافق الحيوية. 

 

إضافة إلى ذلك فإن ظروف الحرب والنزاع التي عايشوها 

جعلتهم يتكبدون الكثير من الصعوبات النفسية، مما أضاف 

 ناعتهم الجسدية النفسية.إلى معاناتهم وزاد من ضعف م

 

كل تلك الظروف والتحديات، تجعل الدعم النفسي لتلك الفئة 

من الضرورات التي لا يمُكن التغاضي عنها، لتحسين نمط 

 حياتهم.

 

 الدعم النفسي لذوي الاحتياجات الخاصة

 

 

يعُدُ تقديم الدعم النفسي لذوي الاحتياجات الخاصة من أهم  

ي يمُكن تقديمها لهذه الفئة من أساليب وأدوات الدعم الت

 المجتمع.

 

ولا شك أن فئة ذوي الاحتياجات الخاصة وعائلاتهم من أكثر 

الفئات احتياجاً إلى أساليب الدعم النفسي المختلفة نظراً 



للمعوقات الجسدية والنفسية التي يمرون بها بشكل مستمر 

 يومياً. 

 

بشكل  ويزداد احتياج النازحين واللاجئين من ذوي الهمم

خاص إلى الدعم النفسي، وذلك بسبب التحديات المعيشية 

 الصعبة في تلك المجتمعات.

 

حيث يستوطن معظمهم الخيم غير المزودة بأبسط 

الاحتياجات، إلى جانب افتقارهم إلى المواد الأساسية 

 والخدمات الصحية والمرافق الحيوية. 

 

وها إضافة إلى ذلك فإن ظروف الحرب والنزاع التي عايش

جعلتهم يتكبدون الكثير من الصعوبات النفسية، مما أضاف 

 إلى معاناتهم وزاد من ضعف مناعتهم الجسدية النفسية.

 

كل تلك الظروف والتحديات، تجعل الدعم النفسي لتلك الفئة 

من الضرورات التي لا يمُكن التغاضي عنها، لتحسين نمط 

 حياته

 

من التحديات يعُاني الأشخاص ذوي الإعاقة من العديد 

 النفسية التي تواجههم وتؤثر على نمط حياتهم بشكل رئيسي

 



 

الاعاقة  ذوييقدم المركز خدمة الدعم النفسي للأطفال من 
بمختلف أعمارهم عبر جلسات فردية وانشطة دعم نفسي 

  جماعي

كما يتم تقديم الدعم النفسي لذوي الأطفال والأشخاص الاكبر 

 خريجي علم النفس عمرا وفق جلسات خاصة يقدمها

وفق نظام المتابعة المستمرة للحالة لضمان الحصول على 

 النتائج أفضل

  حالة تم تقديم الدعم النفسي ٦٠واستقبل المركز أكثر من

 لهم

 

 مبادرات التعليم

 برنامج التعلم الأكاديمي

 للأطفال من ذوي الاعاقة

يعاني الأطفال من ذوي الاعاقة من حرمان حقهم بالحصول 

 التعليمعلى 

بسبب عدم توفر مراكز مؤهلة تستقبل الأطفال من ذوي 

 الاعاقة وعدم وجود كوادر مؤهلة للتعامل مع الأطفال

 تقدم المنظمة برنامج التعليم الأكاديمي

للأطفال ضمن سن المدرسة والذين لم يستطيعوا الالتحاق 

 بسبب ظروف الاعاقة



من قبل  يقدم المركز دروس يومية وفق منهاج مبسط ومعتمد

واد لمنظمات يتم تعليمهم جميع المالجهات العاملة ضمن ا

 الاساسية من لغة عربية وانجليزية ورياضيات

 وبرامج التعلم العاطفي

 

كلية التربية معلم  ريجيومعلمات من خيقدم الخدمة معلمين 

 الاطفال ضصف وريا

استهدفت المبادرة ثلاثين طفل من ذوي الاعاقة من عمر 

 سنة12عمرسنوات الى 6

تم التنسيق مع لجنة التربية والتعليم بالرقة ولازالت المبادرة 

 مستمرة

 *مبادرة محو الأمية للسيدات*

تعاني الامهات من صعوبة تقديم الرعاية الطبية وتعليم 

 الأطفال بسبب تفشي الامية بين النساء

 

 قام فريق التعليم

سيدة من الامهات بمحو أميتهن وتقديم 30بمبادرة تعليم 

شهادات محو الامية لهن ساعدهن التعليم على تقديم الرعاية 

 اطفالهن تعلمومتابعة 

 موافقتها استمرت المبادرة ثلاثة شهور من تاريخ

 مبادرة معلمون متطوعون



 

نتيجة ارتفاع اسعار الدورات الخاصة وارتفاع تكاليفها مما 

 لكثير من الاهالي من متابعة تعليم أولادهميمنع ا

قامت المنظمة بالتشارك مع عدد من المعلمين بتقديم دورات 

 مجانية للشباب استهدفت المبادرة الفرعين العلمي والادبي

 وطلاب التعليم الأساسي

 استهدفت المبادرة خمسين طالب وطالبة

 

  فريق التوعية

 نتيجة انتشار الأوبئة وتعددها في مدينتنا 

والتي أدت الى الكثير من الأمراض التي صاحبها اعداد من 

 الوفيات

 

 وكان لابد من تواجد فريق مختص يعمل على التوعية

  فريق التوعية من وباء الكورونا -1

بحيث قام الفريق على توزيع البروشورات للأهالي القصد 

الكمامات ضمن حي الامين بمدينة منها التوعية مع توزيع 

 الرقة

مبادرة النظافة العامة لطلاب منطقة الكسرات بحملات -2

توعية حول اهمية النظافة العامة وتوزيع معقمات ومواد 

 تنظيف للمدارس



 

استهدفت الخط الجنوبي لمدينة  شمانياحملة مكافحة اللا-3

  الرقة نتيجة انتشار المكبات العشوائية

خلال توزيع بروشورات وجلسات التوعية تم العمل من 

 وتوزيع معقمات وكمامات

 

مع انتشار الفطر الاسود وماسببه من مخاطر كثيرة تم -4

 عقد جلسات ضمن المركز لجميع المستفيدين

 

 

 مبادرات المشاركة المجتمعية )التماسك المجتمعي(

مع انتشار الفجوة بين المجتمع ومنظمات المجتمع المدني 

 والسلطة 

عملت المنظمة ضمن برامجها ومبادراتها على اشراك 

 الشباب بصنع القرار والمشاركة بتنفيذه

 لتقليل الفجوة في المجتمع

 

 عملت عدة مبادرات

 مبادرة المسح الميداني-1

ضمن حي البدو استهدفت الشباب ضمن الحي حول مشاكلهم 

 وصعوبات التي تواجههم



 

مبادرة دمج وتمكين ذوي الاحتياجات الخاصة مع ذويهم -2

 من الافراد الأسوياء بالتشارك مع منظمة كونسيرن

استهدفت ثلاثين طفل من خلال تدريبهم والعمل على دمجهم 

 ضمن المجتمع مع افراد اسوياء 

 

تكريم عمال النظافة بأعمالهم والقيام بتكريمهم من قبل -3

  على عملهم ومعاناتهم اليوميةالاهالي وتسليط الضوء 

 

 مشروع المشاركة المجتمعية ضمن حي البدو-4

   بالشراكة مع منظمة انماء الفرات

استهدفت سبعة شباب ضمن الحي والقيام بمبادرة تركيب 

مطبات طرقية وزرع لافتات طرقية والمشاركة بيوم تطوعي 

  نتيجة مخرجات جلسات من قبل الشباب وأهالي الحي

 

  قادرون مبادرة
خلال السنوات الاخيرة وافتقاد لعدد كبير من الخبرات نتيجة 

الهجرة ونتيجة الحروب ونتيجة الخوف من الحروب المدمرة 

نقص -تفشت الكثير من الأمراض)طيف التوحد والتوحد 

 متلازمة داون( -تأهيل النطق -السمع

 



  طفل ٤٠مبادرة قادرون استهدفت  إطلاقتم العمل على

 حتياجات الخاصةمن ذوي الا

 من خلال العمل على دمجهم وتدريبهم ضمن المركز 

تربية خاصة مع فنيين لية يشرف على المبادرة مجازين ك

 سابقين للعمل ضمن مراكز وزارة الشؤون الاجتماعية

الهدف منها دمج الاطفال مجتمعيا والمساهمة على دعمهم 

 واشراكهم بالمجتمع كأفراد فاعلين

 

 يف المعاينات ضمن العيادات الطبية الخاصةومع ارتفاع تكال

 الكشفوبالتعاون مع عدد كبير من الاطباء تم تقديم خدمة 

 المجاني للأطفال من ذوي الاعاقة مع ذويهم 

 الهدف منها تخفيف العبء المادي عن الأهل

 

يسعى الفريق للحصول على كل التدريبات التي يتم دعوتنا 

 لها

ضمن برنامج  منظمة ماريوقمنا بأخذ تدريبات من قبل 

 مساحات دعم

 

  بالرقة منظمة انماء الفراتكما تلقينا تدريبات من قبل 

  كما تلقى الفريق تدريبات من قبل برنامج بناء القدرات

 منظمة كابيورامن خلال 

 



  على  منظمة ميديكالكما تلقى الفريق تدريب من قبل

 العنف القائم على النوع الاجتماعي

 

  كما تلقى الفريق تدريبات بالقانون الدولي الانساني من

 منظمة نداء جنيفقبل 

 

  كما تلقى الفريق العديد من التدريبات الفردية من قبل

 متطوعينمدربين 

  مركز مبادرة تدريب الكوادر الطبية بالرقة بالتنسيق مع

 نتال للرعاية بمملكة السويد

 شارك كما حضر الفريق الكثير من ورشات العمل و

للأشخاص من  ورشات الحشد والمناصرةبالعديد من 

 .ذوي الاعاقة والقضايا المجتمعية

 

 

  2021المبادرات التطوعية المنفذة 

 مدة التنفيذ اللجنة المنسق معها جهة التنفيذ موقع التنفيذ المشروع

 الوقاية من وباء كورونا 

 

 

الدعم النفسي لذوي 
 الاحتياجات الخاصة 

 

 التوعية حول مرض 

 الفطر الأسود 

 حي الأمين

 

 

 حي الأمين

 

 

 حي الأمين

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية 

 

 هيئة الصحة 

 

 

شؤون الاحتياجات 
 الخاصة 

 

 

 الصحة 

 ثلاثة أيام 

 

 

 شهرين 

 

 

 ثلاثة أيام 

 



 

توعية حول النظافة 
 العامة 

 

 تكريم عمال النظافة

 

درهم وقاية خير من 
 قنطار علاج 

 

 توزيع كمامات 

 

 العلاج الفيزيائي 

 

 

 

 

تدريب الكوادر الطبية 
 ضمن مدينة الرقة 

 

 

 الكسرات

 

 

 حي الأمين

 

 

 الكسرات

 

 الكسرات، حي الأمين 

 

 حي الأمين

 

 

 

 

 الرقة

 

 

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية 

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية

 

 

 

  

 

 

 منظمة نسمة امل 

 

 

 الصحة 

 

 البلدية 

 

 

 

 

 

 

 

 لجنة التربية والتعليم 

 

 هيئة الصحة 

 

مركز نتال للرعاية في 

 السويد

 

 أسبوع

 

 

 يوم واحد 

 

 

 أسبوع 

 

 ثلاثة أيام 

 

منذ بداية تأسيس 
المنظمة ولا تزال وذلك 

بسبب فترة العلاج 
الطويلة التي تتطلب 

 وقتاً طويلاً 

 

 

 شهرين

 

  2022المبادرات التطوعية المنفذة 

 مدة التنفيذ اللجنة المنسق معها جهة التنفيذ موقع التنفيذ المشروع

التعليم عن بعد لذوي 
 الاحتياجات الخاصة 

 

المسح الميداني لحارة 
لبدو لإقامة جلسات 

حوارية للتماسك 
 المجتمعي 

 

 سماعة طبيب

 

 حي الأمين

 

 

 حارة البدو

 

 

 

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية 

 

 

 

منظمة نسمة أمل 

 لجنة التربية والتعليم 

 

 

 المجلس العام

 

 

 

 

 شهرين 

 

 

 يوم واحد 

 

 

 

 شهر



 معلمون متطوعون 

 

 

محو الأمية للنساء 
 الكبار 

 

 قادرون 

 

 

 المشاركة المجتمعية  

 

 

 حي الأمين 

 

 حي الأمين 

 

 

 حي الأمين 

 

 

 حي الأمين 

 حي البدو

 الإنسانية 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية 

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية 

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية 

 

منظمة نسمة أمل 
 الإنسانية

 هيئة الصحة 

 

 لجنة التربية والتعليم 

 

 

 لجنة المرأة 

 

شؤون الاحتياجات 
 الخاصة 

 منظمة انماء الفرات 

 

15  ً  يوما

 

 

 شهر 

 

 

 شهر

 

 شهرين 

 

 المشاركات :

 عضو في منصة اسو 

 عضو في منصة تحالف منظمات المجتمع المدني 

 رئاسة مكتب ذوي الإعاقة ضمن تحالف منظمات المجتمع المدني 

 

 والإداري والسياسات الهيكل التنظيمي

 والمتابعة  لدى المنظمة سياسة خاصة بها في الموارد البشرية

 والتقييم وسياسة مالية 

  كما انها تملك سياسة للمشاريع التي تنوي العمل ضمنها دون التعميم

 والشمولية

 : كما تمتلك المنظمة معاييرها الخاصة في مجالات 

المبادرات  -المرأة -التعليم -تمكين الشباب واليافعين –حماية الطفل )

 (التطوعية

 يتكون المجلس الإداري للمنظمة



                               

 

 

 المعرفات الرسمية:

 الموقع : مدينة الرقة حارة الحرامية غربي مدرسة عقبة بن نافع 

 : 0938093586رقم الواتس اب 

  أمل الإنسانيةصفحة الفيس بوك :منظمة نسمة 

 قناة التلغرام : منظمة نسمة امل الانسانية 

 : البريد الالكترونيnasmet.amal.org@gmail.com 

 

 

المدير التنفيذي

مسؤول قسم البرامج

مسؤول تواصل
وعلاقات

المسؤول المالي

الموارد 
البشرية

ييمالمتابعة والتق


